
До категорії захищених осіб віднесено: 

• військовослужбовці Збройних Сил України, інших утворених відповідно до законів 
України військових формувань та правоохоронних органів спеціального призначення, 
Державної спеціальної служби транспорту, Державної служби спеціального зв’язку та 
захисту інформації України, які проходять військову службу на території України; 

• військовослужбовці, які стали особами з інвалідністю внаслідок захворювання, 
пов'язаного з проходженням військової служби, чи внаслідок захворювання після 
їхнього звільнення із військової служби, пов'язаного з проходженням військової 
служби; 

• члени сімей військовослужбовців, які загинули, померли чи пропали безвісти; 
• особи, які перебувають у полоні або з якими втрачено зв'язок, зниклих безвісти. 

Підтверджуючими документами про належність до захищеної категорії є: 

1. Для військовослужбовців Збройних Сил України, інших утворених відповідно до 
законів України військових формувань та правоохоронних органів спеціального 
призначення, Державної спеціальної служби транспорту, Державної служби 
спеціального зв’язку та захисту інформації України, які проходять військову службу на 
території України, – підписана командиром (начальником, керівником) або особою, яка 
його заміщує, відповідного структурного підрозділу, в якому проходить службу такий 
військовослужбовець, або керівником територіального центру комплектування та 
соціальної підтримки, який здійснив заходи щодо призову споживача на військову 
службу, скріплена гербовою печаткою довідка за формою, встановленою додатком № 2 
до Закону України "Про споживче кредитування". Допускається складення довідки 
рукописним способом; 

2. Для військовослужбовців, які стали особами з інвалідністю внаслідок захворювання, 
пов’язаного з проходженням військової служби, чи внаслідок захворювання після 
звільнення їх з військової служби, пов’язаного з проходженням військової служби, – 
посвідчення інваліда війни; 

3. Для членів сімей військовослужбовців, які загинули чи померли, – посвідчення члена 
сім’ї загиблого; 

4. Для осіб, які перебувають у полоні, осіб, з якими втрачено зв’язок, осіб, зниклих 
безвісти, для членів сімей військовослужбовців, які зникли безвісти, – інформація, 
надана державним підприємством, яке виконує функції Національного інформаційного 
бюро, про те, що особа утримується в полоні або перебуває у заручниках держави-
агресора, або включена до реєстру як така, з якою втрачено зв’язок, або зникла 
безвісти. 

Також для підтвердження факту перебування на військовій службі 
військовослужбовці: 

- призвані на військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період 
можуть надати довідку за формою 5 (додаток 24 до Інструкції з діловодства у 
Збройних Силах України, затвердженої наказом Генерального штабу Збройних Сил 
України від 07.04.2017 No124 та Витяг із наказу або довідку про призов 
військовозобов’язаного або резервіста на військову службу за призовом під час 
мобілізації, на особливий період, видану територіальним центром комплектування 
та соціальної підтримки (раніше – 3 військовим комісаріатом), військовою 
частиною, органом військового управління, військовим навчальним закладом, 
установою та організацією збройних Сил України для подання за місцем вимоги;  

- під час дії особливого періоду, які проходять військову службу всіх видів, 
передбачених частиною шостою статті 2 Закону "Про військовий обов’язок i 
військову службу", брали або беруть участь у здійсненні заходів із забезпечення 
національної безпеки i оборони, відсічі i стримування збройної агресії Російської 
Федерації у Донецькій та Луганській областях, забезпечені їх здійснення, або 
перебувають безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів 
можуть надати довідку 5 Інструкції та одночасно довідку, встановлену додатком 4 
до Порядку надання та позбавлення статусу учасника бойових дій осіб, які 
захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали 
безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у 
здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

https://drive.google.com/file/d/1v46PYCLw7duZrgkV7j1pZ6VGke-lZk8t/view
https://drive.google.com/file/d/1v46PYCLw7duZrgkV7j1pZ6VGke-lZk8t/view


стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській 
областях, забезпеченні їх здійснення, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 20 серпня 2014 р. No 413 (далі – довідка 4 Положення), 
видається учасникам ООС, для підтвердження факту їх участі в заходах.


